Comité "estcr de
Acesso a Informagao

Oficio 004/2016 = Recife, 18 de julho de 2016.

lima.Sra.

Taciana Ferreira

Presidente da Companhia de Transito e Transporte Urbano CTI'U
Rua Frei Cassimiro, 91, Santo Amaro -

Prezada presidente,

Vimoé, por meio deste, dar-lhe ciéncia do d’éspacho do Comité Gestor de Acesso a Informagéo -
CGAI, referente 3 DEMANDA n2 003/2016, que versa sobre o Pedido de Acesso a Informagdo n2
20160036039995. ‘

Em anexo, encaminhamos o inteiro teor do despaqho em comento e, desde ja, orientamos que a
CTTU observeasr ecomendagoe apostas por este Comité.

‘Com nossos votos de estima e consnderagao colocamo -nos a dlsposm;ao para quaisquer

esclarecimentos, os quais poderdo ser solicitados através do e-mail direto do CGAI<
(cgai@recife.pe.gov.br) ou pelo telefone: 81 3355.9001.

Atenciosamente,

J("’ A t/t,@k‘*ﬂw ‘
“Mariana Lacerda Fragoso
Presidente do CGAI
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\DEMANDACGAI n°003/2016 o <

- DADOS GERAIS DE IDENTIFICAQ_O DA DEMANDA

Sy X

Orlgem Portal da Transparenma 22 Recurso do PAI n° 201600368039995
Requerente MJBP ‘ el

Data de Protocolo 01/07/2016 S ’

Anahse 15/07/2016 ‘

P

vRELATORIO-. ' AN
‘Sollmta;ao original protocolada em 06&6!2016 dlrecmnada é COMPAN_HIA DE TRANSITO'E
_ 'TRANSPORTE URBANO DO RECIFE - CTTU: '
_ "Soiluto mformagoes e quais as prowdencms foram tomadas em’ relagao a denunaa protocolada sob
. 0. n2 201600828, realizada em 9 de “maio de - 16, ‘e se existem registros de outras:
, reclama;oes/denunma referente ao TP0414; apresentando de forma detalhada as guestoe"

‘Resposta em 22/0(:72016
"Prezado; Cidaddo, seguem as mformagoes SO|ICItadaS Atencmsamente Comlssao do Acesso a
Informagdo - CTTU/Remfe ; -

Informamos: que o permlssmnarlo do TP 0414 foi convocado pela DCV para os devidos
: escIarecnmentofs quanto a denlincia realizada através do 0800 desta CTTU, protocolo n® T201600828, -
" conforme Cl n¢ 57 da Coordenagao de Transporte,onde o mesmo foi advertldo e orlentado
verbaimente pela reférlda divisao, sendo 0 processo arqunvado em seu dossne

‘ 1" Recurso mterposto em 2%6/2016 :
"SOlICItEI tambem a informagéo sobre exnstencna de regis‘tro de outras reclamagoes sobre 0 \TPO414 e
. que a resposta seja dada de forma detalhada inclusive juntando cdpia do processo que foi

arquwado Nao eX|ste na Ieglsla(;ao de transporte advertenaa verbal." ]

' Resposta em 01/07/2016
.. "Prézado,

.Segue retorno da CTTU: ,
Con5|derando 0 plelto do.usudrio, ndo constam no d055|e do Perm|55|onar|o do TP 0414 reglstros de
denuncnas anteriores a refenda pelo requerente : .

"Em relacdo a copia do processo que: f0| ‘arquivado, é necessarlo solicita- Ia .em um novo pedido, ja que
ndo’ foi menc:onada na SO|ICIta§aO orlgmal conforme dlsposu;éo da Sumula CGAIl n2 0012016 em

anexo ;
Equupe do Portal N
DOM 1402016 SUMULA N° 01. 2016. pdf"
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20 Recurso mterposto em 01}07/2016 :
"Desde o prlmelro pedldo S’OllCltEI que fosse apresentado de forma detalhada as questoes desse

-caso. As respostas do Orgso sao sempre evasivas. Portanto, ndo se trata de um novo pedido NUNCA .

responderam a questao de forma detalhada Vamos respeltar mais o cida"

(
i

| ,DECls'Ko‘ ey B fE AP St "
De acordo com.a Len h.217, 866.de 15 de maio de 2013 regulamentada pelo Decreto n.2 28.527 de 16
dej Janelro de 2015, e com art 18 do Reglmenta Interno do Comité Gestor de Acesso a. Informagao -

CGAI, constante do anexo Unico da- Resolugao ne 001, de 19 de agosto de 2015, o recurso ao CGAl ¢

aplncavel nas hipéteses. de falta de resposta mdeferlmento ou outra décisdo limitadora do acesso a
' documentos admmlstratlvos :

‘No* pedrdo orlglnarlo o interessado- requer mformagoes quanto- as providéncias tomadas em relagao
& denincia protocolada sob o n® 201600828,_em 9 de maio de 16, junto a CTTU e indaga, ainda, se
existem: registros de outras reclamagoes/denunaa referente ao TP0414, solicitando que sejam

apresentadas, de forma. detalhada, as questdes pertmentes Em sua resposta, o 6rgdo reclamado

(CTTU) mforma que o permlssnonarlo do TP 0414 foi convocado pela DCV para os- devidos'

‘esclareCImentos quanto a dentncia realizada através do 0800, conforme documentacdo interna (Cl
ne 57) da Coordena(;ao de Transporte, onde o mesmo foi advertido e orientado verbalmente pela
referlda lesao, mencmnando, amda que o] processo fora arquwado em um dossié."

Ao tomar C|encia do processo e do seu arquwamento, 0 usuario sente- -se no direito de conhecer seus
-termos, uma vez que, apesar da reclamagao protocolada junto ao 0800 da CTTU, ndo obteve
mformagoes detalhadas sobre sua denunc:a seu;andamento e/ou seu desfecho. A impetragdo de um
recyrso, por 'via do Portal de Acesso a Informagao, foi o instrumento encontrado pelo usudrio’ para
conhecer. es5as. mformagoes e garantir seu- Dlrelto Fundamental de Acesso aos dados e tramites da
Denuncna por ele: |mpetrada i - '

‘ Comp'i'eendémés que a -C"I'I’U prestou informagées -ao_usuario mas, analisando a demanda e
_correiacnonando a com-0s pl’InCIpIOS que permeiam a Leu n.2 17.866 de 15 de maio de 2013,
reconhecemos que a mengao a documentos formals (Cl,. Processo, dossié) demanda acesso ao seu

teor'e deveriam ser forneadas no ato da resposta, via anexo das copias de tais documentos, para

melhor atender a demanda, tendo em vista que o0 mesmo é interessado direto da deniincia e esses

documentos sio, via de regra de puthIdade e transparéncia passiva, cabendo d1spon1b1hza(;ao
., dessas 1nforma(;oes em atendlmento a demanda especifica do usudrio. '

-O-acesso a informag@es piblicas serd assegurado medlante
“1.- criagdo de servico de informagdes ao cndadao nos drgdos e entidades do poder publico,
“em local eom condlgoes apropriadas para:

~ a)atender e orientar o pdblico quanto ao acesso a mformagoes,

- - b).informar sobre a tramlta;ao de documentos nas suas respectivas unldades
c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso.a informacdes; e
, - realjza¢§o de audiéncias ou consultas ptblicas, incentivo & participagdo popular ou a
ot - outras formas de divulgagdo. (Art. 92, Lei 17.866 de 15 d& maio de 2013. Grifo nosso). - G%
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Da anallse do hlstorlco da presente demanda mfere -se que as solicitagdes formuladas pelo

requerente estdo dentro dos parametros exigidos pela legislagio vigente, e o fornecimento-da cépia -

~do’ processo s6 reafirma.o compromisso da.Administragdo com a transparéncia e com a garantia do
acesso a mformat;ao uma vez que o documento nao se classifica- como sigiloso e é de interesse
especiﬁco pertmente ao recorrente

\ [
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o Ante o] exposto, entende este Comlte que o pedldo constante do presente recurso e Iegltlmo e,

portanto RECOMENDAMOS a CCTU que )
o oriente seus departamentos no sentldo de facﬂltar O acesso as’ mformagoes constantes de seus
bancos de dados e gr ] ' " )

2 fornet;a copla do processo arq;.uvado a que fez mencio em sua resposta ao sohcntante através do

préprio portal - enviando a cépia-ao e-mail transparencna@recn’e pe.gov.br, para que a Equipe do"

Portal insira no sistema -, ou, de forma presencial, indicando um funcionério para acompanhar o}
sohmtante a copiadora fais pro><|ma ao 6rgdo, em dia e hordrio também determinados, em
cumprlmento ao art.. 10, 819, |, abaixo colacionado, dentro do prazo geral preceituado pela Lei
17.866, de 2013, qual- se1a de lmedlato, .ou utlllzando -se do prazo de até 20 (vinte) dias, a contar da
ciéncia desta deusao : : :

Art 10. - Os ‘6rgdos- e entldades municipais deverao viabilizar o acesso. lmedlato a |nforma<;ao disponivel.
§ 12 Nde sendo possuve! conceder 0 acesso imediato, na forma disposta no caput, o érgio ou entldade

A ; que receber o pedido- deverd, em prazo nio superior a 20 {vinte) dias:

| - comunicar a data,- Iocal e modo para se reallzar a _consulta, efetuar a reproducao ou obter a
certldao( ) %

Por fim, cumpre reglstrar que com-a msergao da presente demanda no’ sistema do Portal da

Transparenua, o pedtdo 'em referéncia apresentara o status de “encerrado” no sistema, contudo,

deverd a CTTU ‘dar ciéncia, quando do atendlmento ao Pedido de Acesso a Informagdo em andlise, a
Controladorla Geral do Municipio -~ CGM, atraves do e- ma|I transparenc:a@reafe pe.gov.br, para
msergao no citado sistema.

N '

“Em tempo destaque se que.o momtoramento desse prazo de até 20 (vmte) dlas sera reallzado pela
CGM orgao gester do Portal da Transparencm
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Dé-se ciéncia a SEMOC, por meio de oficio, e ao requerente, através do Portal da Transparéncia.
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Camlla Machado Leocadlo Lms dos Santos . - s ) e A5

Membro representante da SEGOV T ‘ | ,
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Menmibro: representante da SAIGP ‘
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~ Tai Mu Shih :
- “Membro represéntante da EMPREL

' Clarissa. Barbosa Coutmho Esteves

“Membro. representante da. SEPLAG
Roberto Albuquerque % %

e Membro representantedaSEFIN

Vesta Pires Filha
Membro representante da SAJ




